
Mythos 
 vs.   Fakt

"Externe Unterstützung durch
DocSupportPro führt zu höheren
Kosten und bringt keine echten

Einsparungen."

Faktencheck: 
Der Einsatz von DocSupportPro führt zu
einer deutlichen Entlastung des
Praxispersonals und generiert positive
Deckungsbeiträge durch die effizientere
Verwaltung administrativer Aufgaben.

Konkrete Vorteile für Ihre Praxis:

Administrative Aufgaben wie Abrechnungen und
Terminverwaltung werden von externen
Fachkräften übernommen, sodass Sie mehr Zeit
für Ihre Patienten haben.

Zeitersparnis

Verbesserte Praxisorganisation
DocSupportPro ermöglicht eine flexible
Personalplanung, um Ausfälle zu kompensieren
oder kurzfristige Spitzenzeiten zu bewältigen.

Verlässlichkeit
Durch die Einbindung von qualifiziertem
externen Fachpersonal bleibt Ihre Praxis auch bei
unvorhergesehenen Personalausfällen
funktionsfähig.

Doch wie sieht das in einem 
Fallbeispiel aus?

*Ausführliche Berechnung auf www.docsupportpro.de



Ihre MFA Frau Müller, meldet sich am
Montagmorgen um 7 Uhr bei Ihnen bis zum

Ende des Monats krank. 

Ihre Wochen sind vollständig mit
Patiententerminen verplant, was Sie nun dazu

zwingt, einen Teil der Sprechstunden
abzusagen und den Dienstplan neu

umzugestalten. Sie sorgen sich, nicht genügend
Scheine abzurechnen und Ihr Budget und Ihr

Team unter dem Ausfall leidet.

Kostenübersicht einer festangestellten MFA 
(30 Stunden/Woche)

Monatliche Gesamtkosten: 3.855 Euro 
(inkl. Gehalt, Sozialversicherung, Urlaubs- und Weihnachtsgeld)

Direkte Einnahmeverluste: 16.500 Euro
(330 Patienten weniger à 50 Euro) 

15 Patienten/Tag x 22 Arbeitstage = 330
Patienten/Monat + zusätzliche indirekte Kosten

Verluste bei einem Monat Ausfall:

 Kosten einer MFA über Zeitarbeit:
Monatliche Kosten: 7.311,36 Euro

 (Dies deckt die komplette Arbeitszeit der externen MFA
ab, inkl. Kosten für Krankheit oder Urlaub)

Vergleich: Festangestellte MFA vs.
Zeitarbeits-MFA bei einem Monat Ausfall

Gesamtkosten Festangestellte: 3.855 Euro

 Gesamtverlust bei Ausfall: ø 20.355 Euro*
*Direkte & Indirekte Kosten

Kosten für Zeitarbeits-MFA:
 7.311,36 Euro pro Monat

Ergebnis:
Der Einsatz einer Zeitarbeits-MFA 

spart 13.043,64 Euro und sichert den
Praxisbetrieb ohne Arbeitsausfall.*

*Ausführliche Berechnung auf www.docsupportpro.de


